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   ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ  

 

Заказчик: АО "ОБЪЕДИНЁННАЯ ЭНЕРГОСЕРВИСНАЯ КОМПАНИЯ" 
 

№ Наименование услуги  Количество  
Единица 

измерения Период 

1 2 3 4 5 

1 Тариф «Documentolog Business» 8 
Пользовательская 

лицензия 

С 19.12.2023 по 

19.12.2024 

 

В ТАРИФ ВКЛЮЧЕНО 

  Типы документов:  

 - Входящие документы,  

 - Исходящие документы,  

 - Договоры/дополнительные соглашения,  

 - Акты, 

 - Акты выполненных работ,  

 - Счета-фактуры,  

 - Внутренние документы, 

 - Накладные,  

 - Трудовые договоры, 

 - Обращения, 

 - Голосования, 

 - Счета на оплату, 

 - Поручения, 

 - Служебная записка на командировку, 

 - Заявление на отпуск, 

 - Заявка на оплату, 

  Сервис обмена электронными документами с контрагентами: безлимитное количество получаемых и 

отправляемых документов; 

  Распределение доступов по группам/ ролям/ пользователям 

  Согласование документов, 

  Обмен документами с государственными органами РК посредством пересылки 

  Обмен документами с иностранными контрагентами 

  Отправка документов незарегистрированным пользователям по email и SMS 

  Мониторинг исполнения отправленных документов 

  Проверка документов по QR-коду и DOC ID 

  Проверка подлинности подписания ЭЦП на сервисе ezSigner (АО «НИТ») 

  Мобильное приложение (с возможностью подписания ЭЦП) 

  Техническая поддержка (в рабочие дни с 9.00 до 18.00 часов); 

 

ПРИМЕЧАНИЯ 

  Сервис Documentolog Business предоставляется в стандартной конфигурации по принципу «как есть» без 

изменений/адаптации. В случае необходимости изменения процессов, дополнительной модификации и 
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доработок, рекомендуем использовать сервис Системы электронного документооборота и 

автоматизации бизнес-процессов Documentolog; 

  Частная компания «Documentolog Global Limited» может модифицировать или обновлять сервис 

Documentolog Business в любое время, в том числе в него могут быть добавлены новые свойства и 

функциональные возможности или удалены уже существующие свойства и функциональные 

возможности; 

  Условия оплаты за тарифы и услуги: предоплата единоразовым платежом;  

  Тарифы и услуги предоставляются с момента фактического поступления оплаты на расчетный счет 

Частной компании «Documentolog Global Limited»; 

  Частная компания «Documentolog Global Limited» не несет ответственность за: 

  доставку/недоставку/получение/неполучение электронных документов через Сервис Documentolog 

Business при обмене Клиента с государственными органами в случае, если у Клиент использует 

стороннее программное обеспечение или информационную систему, обеспечивающую 

электронный документооборот с государственными органами. В таком случае и в целях 

исключения факторов, влияющих на доставку/отправку/получение электронных документов через 

Сервис Documentolog Business, Клиент самостоятельно обращается в уполномоченные органы (АО 

«Национальные информационные технологии») с запросом об отключении у него стороннего 

программного обеспечения или информационной системы по обмену электронными документами. 

  доставку/недоставку/получение/неполучение/просмотр/непросмотр документов, отправленных 

Клиентом посредством Email или SMS-сообщений, в адрес лиц, незарегистрированных в сервисе 

Documentolog Business. 

  доставку/недоставку/получение/неполучение электронных документов через Сервис Documentolog 

Business при обмене с организациями посредством ВШЭП, не являющимися государственными 

органами РК, согласно Соглашению по реализации интеграции Шлюза «Казахстанского центра 

обмена электронными документами» с Единой системой электронного документооборота 

государственных органов Республики Казахстан (ЕСЭДО) посредством шлюза и внешнего шлюза 

«электронного правительства» Министерства информации и коммуникаций Республики 

Казахстан, заключенному Оператором с Министерством информации и коммуникаций 

Республики Казахстан. 

 


